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 障害者の就労を支援する店舗「サザンポ」・ 

 障害者就労支援施設の自主製品を展示販売「小箱ショップ」 

経過 

 

平成 18 年 10 月、茅ヶ崎市では、茅ヶ崎市地域作業所連絡会を運営の主体として

茅ヶ崎市役所内に喫茶室「ｃａｆｅ．ｃｏｍ（カフェドットコム）」をオープンしました。そして、

障害者の就労体験・就労支援の場としてきましたが、平成 22 年 8 月から、茅ヶ崎市役

所から地域に一歩出て、茅ヶ崎市障害者施設連絡会の運営のもと障害者の就労を支

援する店舗「サザンポ」で店舗活用型就労支援事業を実施しています。この事業は、

障害者の地域社会での自立と社会参加並びに市民や事業主への就労に関する理解

と協力を推進するため、中心市街地の空き店舗（スペース）を活用することで、就労の

場を確保し民間企業への雇用につなげることを目的としています。「サザンポ」では、

障害のある人が喫茶や販売の業務を通して接客などの訓練を行い、障害者の就労に

関する情報交換や相談、地域交流や憩いの場として活用していきます。また、店舗内

では、茅ヶ崎市内の障害者就労支援施設の自主製品の展示販売と地域の方々の手

作り商品の販売の場として、素敵な小箱ショップが作られています。 

今後、事業内容の充実に努めていくことはもとより、サザンポの事業運営の状況を

情報発信していくことにより、企業や他機関での職域拡大や雇用の促進につながれ

ばと願っています。 

 

※サザンポは、茅ヶ崎市新総合計画後期基本計画第５次実施計画事業として、茅ヶ崎市企

画調整課（現企画経営課）・産業振興課・建築課・障害福祉課、茅ヶ崎市商工会議所、茅ヶ崎

市観光協会、サザン通り商店街など多くの方々のご理解とご協力のもと生まれました。 

 

所在地：     神奈川県茅ヶ崎市共恵 1-10-29 コートブランシュ 1 階 

ＪＲ茅ヶ崎駅南口より徒歩７分  電話・ＦＡＸ：0467-26-0594 

営業日：      月曜日～土曜日（日曜日・祝祭日・年末年始休み） 

営業時間：    11 時～18 時 

客席：        20 席                          サザンポへの道のり 

 

 

 

 

 

 

 

事例Ⅱ-１ 
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◆喫茶店での事業所外での体験型の提供（就労への足がかり） 

調理、片付け、接客、レジ、備品管理等、喫茶業務を通じての体験を行っています。 

 

ポイント！ 

月曜日～土曜日（10：30～18：00）。 

通っている施設に所属しながら、期間を決めて就労支援を受けられるので、週 5 日通

う方・所属施設と併用・茅ヶ崎市役所内のミニドットコムと併用など、その方に合った

利用ができ、1 時間につき 300 円の実習費が支給されます。 

 

 

ポイント！ 

専属のジョブコーチが就労訓練～実習 

～定着まで支援します。 

 

 

 

 

◆喫茶店のメニューの仕入れを 

障害者就労支援施設から 

 

ポイント！ 

ケーキなどメニューの多くは茅ヶ崎市 

内の各施設からの仕入れをすすめてい 

ます。（利用者工賃アップを推進してい 

ます。） 

 

 

 

 

 

◆相談スペースの確保 

就労に関する相談を受けるスペースを確保しています。毎週金曜日の 14 時 30 分～

16 時 30 分（原則予約制）。湘南地域就労援助センター、委託相談支援事業者（3 事

業者）がローテーションで担当し相談を受けます。神奈川県障害者しごとサポーターへ

の相談も調整します。 

 

ポイント！ 

サザンポ事務局で相談を受け、本人に合った相談機関や施設の紹介もしてくれます。 
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湘南地域就労援助センター     藤沢市辻堂神台 1-3-39 タカギビル 4 階 電話: 0466-30-1077   

障害者生活支援センター        茅ヶ崎市新栄町 13-44 農協ビル 2 階（茅ヶ崎市社会福祉協議会内） 

電話：0467-85-5520 

地域生活支援センター元町の家  茅ヶ崎市元町 16-3 アイプラザ元町ビル 2・3 階 電話：0467-82-1685 

生活相談室とれいん           茅ヶ崎市元町 4-26 竹内ビル 102 電話：0467-84-0562 

 

◆情報収集、情報提供の場 

障害者求人票、雇用情報やスキルアップ研修等、就職に関する情報が掲示されています。

定期的に情報更新され、イベント案内や商店街企画、地域情報も掲載しています。 

 

就労へ・・・ 
            知的障害・精神障害・身体障害者など・・・ 

            カフェドットコムから老人ホーム・売店・物販などへ６名 

            サザンポから給食調理会社・洗濯・特例子会社などへ４名 

 

 

◆就労者の憩いの場 

就労者の憩いの場や情報交換の場として、就労を継続する意欲をサポートし、仲間との

ちょっとした相談やイベントの企画等の貸しスペースとしても活用できます。 

 

ポイント！ 

安心して就職できるように、いつでも戻っておいで。 

と送り出してきました。就職することは大変だけど 

続けることは、もっと大変。 

サザンポは、「ふるさと」みたい・・・ 

元気がもらえるところ・・・ 

駅に近いから、気が向いたときに何気なく寄れる。 

との声をいただいております。 

 

ポイント！ 

仕事帰りに、何気なく立ち寄り、スタッフも、何気なくささえる。 

正規職員でなく、そこで働くパートの方に会いに来る。そんな関 

係が心地いい。就職が決まった利用者からサザンポへ感謝をこめて 

お花のプレゼントも・・・ 

 

◆市民との交流の場 

隣接する茅ヶ崎小学校生徒の絵画や陶芸作品を店内のインテリアの一つとしてギャラ

リーのように展示しています。また、市民団体主催の「ばりあフリーカフェ」（障害者

の就労を推進する市民の集い）などにも利用されています。 
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◆小箱ショップで展示販売 

店内には約 40 ㎝×80 ㎝×40 ㎝の小箱を３０個ほど設置し、月額２千円で利用がで

きる形式。 

 

ポイント！ 現在進行形～ 

障害者就労支援施設には、無料で小箱を 

利用してもらい工賃アップの推進をして 

います。受注･発注の拠点として､障害者 

施設で受注できる物品（小物・雑貨）や 

役務(清掃・印刷)と発注を希望するもの 

をつなぐ拠点とする準備をしています。 

 

ポイント！現在進行形～ 

茅ヶ崎市観光協会・茅ヶ崎商工会議所やサザン通り商店街、茅ヶ崎小学校等に加 

え、オリジナル作品の展示販売を希望する市民の方も出展してます。多くの市民 

の参加により手作り作品の教室など催しも夢見て「手作り作品の交流」を進めて 

 いきたいです。 

 

◆ミニ・ドットコムの営業 

市役所の仮設庁舎の一角で（平成 22 年１０月より、就労訓練の場と

して「サザンポ」と併せて運営）障害者就労支援施設からお弁当やお

にぎり、サンドイッチ、たい焼き、クッキー・あられ・自主製品等を

仕入れて販売しています。月曜日～金曜日の 11 時～14 時で営業。 

 

 

ポイント！ 

共同仕入れ販売で、工賃アップ推進。 

 
ポイント！ 

利用者が接客することにより体験になっています。 
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地域の作業所・施設が、清掃の共同受注 

 

経過 

 

寒川町では、作業所・施設のいろいろな働きかけによって寒川町の関連施設での

清掃業務を共同受注してきました。共同で行うのは、施設側には大きなメリットがある

からです。 

 

単独では受けにくかった仕事も共同だと不安もなくチャレンジしていくことができま

す。１か所から始まり、５か所の共同受注をしています。現在も、契約や仕事内容など

行政の方と相談しながら障害者の社会参加・就労支援を推進しています。 

 

① 健康管理センター（寒川町宮山 401）    清掃（２時間）週３日 

② 美化センター（寒川町田端１５７８－３） 清掃（６時間）週１日 

③ 寒川駅前公園                          清掃（２時間）週７日 

④ 寒川青少年広場                        除草 年２回 

⑤ 寒川町役場植え込み 除草               年４回 

                                      

      

ポイント！ 

まだまだ発展途上 

メリットがある共同作業・共同受注 

 

共同なので、今後も話があれば、受 

けることができる。 

 

都合をつけあえば、仕事に穴が空か 

ない。より、効率的・きれいに清掃 

できるノウハウを他施設より得られ 

る。 

 

３事業所で連絡を取り合ったり、３ 

事業所共同で行う仕事もあるので、 

施設間のネットワークが生まれる。 

 

事例Ⅱ-2 

 

寒川町地図 
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                    お掃除は、みんなでやると早い！ 

                   １人でやると時間がかかる！ 

でも、お掃除は、時間をかけてやるから 

きれいになるんだよな～ 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

トイレにはいった人が気持ちいい～と 

感じてくれればうれしいな！ 

 

 

 

                     ポイント！ 

                     チームワークが大切。 

                     お掃除はチームワークが大切、 

                     事業所同士もチームワークが大切、 

                     地域の関係機関ともチームワークが大切。 

 

お掃除は、きれいになるとすっきりして 

気持ちいいから好きです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問い合わせ先：社会福祉法人翔の会「つくしの家」 寒川町岡田 610 

       電話 0467-75-3004 


